
 

Finanzdirektion 

Benutzerkonto-Service 

Online-Hilfe: benutzerkonto.ch 

Helpdesk Tel: 0848 63 63 63 

 

Falls Sie Fragen haben, informieren Sie sich bitte über die Online-Hilfe auf www.benutzerkonto.ch 
oder wenden Sie sich an unseren Helpdesk unter der Nummer 0848 63 63 63. 
 

Liste der ZUGLOGIN-Registrierungsstellen 

(Stand 5. Mai 2025) 
 
An den folgenden Orten können Sie sich für die Teilnahme an der elektronischen Identifikations-
lösung «ZUGLOGIN» des Kantons Zug registrieren lassen.  
 
Der Besitz eines ZUGLOGIN-Benutzerkontos ist Voraussetzung für den Zugriff auf die  
E-Government-Plattform «eZug» . 
 
Für die Eröffnung eines ZUGLOGIN-Benutzerkontos benötigen Sie einen unterschriebenen Antrag, 
den Sie am Schalter ausgehändigt kriegen oder von zuglogin.ch oder benutzerkonto.ch herunterladen 
können, sowie einen gültigen Ausweis (Pass oder Identitätskarte), den Sie vorweisen müssen. 
 
 

(1) Empfangsschalter der Stadtverwaltung Zug 
 

Adresse: Stadthaus 

 Gubelstrasse 22 

 6301 Zug 

  

Telefonnummer: 058 728 90 00 

E-Mail-Kontakt: info@stadtzug.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag bis Freitag: 08:00 bis 12:00 Uhr 
   13:30 bis 17:00 Uhr 

 
 

(2) Empfangsschalter der Bibliothek Zug 
 

Adresse: Bibliothek Zug 

 St.-Oswalds-Gasse 21 

 6300 Zug 

  

Telefonnummer: 058 728 95 00 

E-Mail-Kontakt: bibliothek@stadtzug.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag bis Freitag:  09:00 bis 19:00 Uhr 

 Samstag:  09:00 bis 16:00 Uhr 

 
 

  

http://www.benutzerkonto.ch/
mailto:info@stadtzug.ch
mailto:bibliothek@stadtzug.ch


Falls Sie Fragen haben, informieren Sie sich bitte über die Online-Hilfe auf www.benutzerkonto.ch 
oder wenden Sie sich an unseren Helpdesk unter der Nummer 0848 63 63 63. 

 

(3) Empfangsschalter der Einwohnergemeinde Baar 

 

Adresse: Rathausstrasse 6 

 6341 Baar 

  

Telefonnummer: 041 769 01 11 

E-Mail-Kontakt: gemeindebuero@baar.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag:   08:00 bis 11:45 Uhr 

 13:30 bis 18:00 Uhr 

 Dienstag bis Freitag:  08:00 bis 11:45 Uhr 
   13:30 bis 17:00 Uhr 

 

 

(4) Empfangsschalter Mandelhof Cham 

 

Adresse: Mandelhof 

 6330 Cham 

  

Telefonnummer: 041 723 87 34, Lukas Horath, Büro E.02 
041 723 87 31, Aita Born, Büro E.02 
041 723 87 21, Roger Mohr, Büro 1.05 
 

E-Mail-Kontakt: lukas.horath@cham.ch 
aita.born@cham.ch 
roger.mohr@cham.ch 

  

Öffnungszeiten: Termin auf Vereinbarung 

 
 

(5) Empfangsschalter der Einwohnergemeinde Hünenberg 
 

Adresse: Chamerstrasse 11 

 6331 Hünenberg 

  

Telefonnummer: 041 784 44 44 

E-Mail-Kontakt: info@huenenberg.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag:  08:00 bis 12:00 Uhr / 14:00 bis 18:00 Uhr 
Dienstag:  13:00 bis 17:00 Uhr 
Mittwoch:  08:00 bis 12:00 Uhr / 14:00 bis 17:00 Uhr 
Donnerstag:  14:00 bis 17:00 Uhr 
Freitag:   08:00 bis 13:00 Uhr 
 
Termine ausserhalb der Öffnungszeiten können vereinbart werden. 

 

  

http://www.benutzerkonto.ch/


Falls Sie Fragen haben, informieren Sie sich bitte über die Online-Hilfe auf www.benutzerkonto.ch 
oder wenden Sie sich an unseren Helpdesk unter der Nummer 0848 63 63 63. 

 

(6) Einwohnerdienste Steinhausen 
 

Adresse: Bahnhofstrasse 3 

 6312 Steinhausen 

  

Telefonnummer: 041 748 11 11 

E-Mail-Kontakt: ewd@steinhausen.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag:   08:00 bis 11:30 Uhr / 13:30 bis 18:00 Uhr 

 Di, Mi, Do:  08:00 bis 11:30 Uhr / 13:30 bis 17:00 Uhr 

 Freitag:   08:00 bis 11:30 Uhr / 13:30 bis 16:00 Uhr 

 
 

(7) Empfangsschalter der Einwohnergemeinde Oberägeri 
 

Adresse: Alosenstrasse 2 

 6315 Oberägeri 

  

Telefonnummer: 041 723 80 00 

E-Mail-Kontakt: info@oberaegeri.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag:   09:00 bis 11:30 Uhr / 13:30 bis 18:00 Uhr 

 Dienstag bis Freitag: 08:00 bis 11:30 Uhr / 13:30 bis 17:00 Uhr 

 
 

(8) Empfangsschalter der Einwohnergemeinde Unterägeri 
 

Adresse: Seestrasse 2 

 6314 Unterägeri 

  

Telefonnummer: 041 754 55 00 

E-Mail-Kontakt: info@unteraegeri.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag bis Freitag: 09:00 bis 11:45 Uhr / 14:00 bis 17:00 Uhr 

 
 

(9) Einwohnerdienste der Gemeinde Risch 
 

Adresse: Zentrum Dorfmatt 

 6343 Rotkreuz 

  

Telefonnummer: 041 554 25 25 

E-Mail-Kontakt: info@rischrotkreuz.ch 

  

Öffnungszeiten: Montag bis Freitag: 09.00 bis 11.00 Uhr / 14.00 bis 17.00 Uhr 

 

http://www.benutzerkonto.ch/

